
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

FALLO POLLING 

OTRA VIA DE 

COMUNICACIÓN NO SI 

VERIFICAR ESTADO 

GPRS/IP 
VERIFICAR ESTADO 

GPRS/IP 

MIP CAÍDO  

GPRS ACTIVO 

MIP ACTIVO 

GPRS CAÍDO 

MIP CAÍDO 

GPRS CAÍDO 

AVISO A  

RESPONSABLE 

ENTRE 08:00 Y  

00:00 HORAS 

 

ENTRE 00:00 Y  

08:00 HORAS 

ESPERAR 

30MINUTOS 

PARA 

RESTAURACIÓN 

POLLING 

NO OK 

AVISO A  

RESPONSABLE 

ESPERAR, Y SI 

NO RESTAURA, 

INFORMAR A 

PARTIR DE LAS 

08:00 HORAS 

ESPERAR 

30MINUTOS 

PARA 

RESTAURACIÓN

POLLING 

OK 

GENERAR PARTE DE 

MANTENIMIENTO 

 

SIEMPRE TENER EN CUENTA SI EXISTE OPERATIVA ESPECIAL  

RTC: HACER BIDIRECCIONAL O SOLICITAR PRUEBA A CLIENTE. 

 

IP/GPRS: VERIFICAR ESTADO EN RECEPTORA CORRESPONDIENTE 

SI NO IDENTIFICA EL ESTADO EN MANITOU. 

AVISO A 

RESPONSABLES Y 

POLICÍA 

 

OK 

NO OK 

OK NO OK 

ENTRE 22:00 Y  

08:00 HORAS 

ENTRE 08:00 Y  

22:00 HORAS 

AVISO A  

RESPONSABLE 

ESPERAR 

30MINUTOS 

PARA 

RESTAURACIÓN

POLLING 

OK NO OK 


